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Préfecture de la région Ile-de-France, préfecture de Paris

89%

Taux de satisfaction sur
les délais de traitement

86%

Taux d’effort : simplicité de la
démarche

91%

Taux d’accessibilité de la
préfecture

Taux de qualité de la relation
avec les services publics

100%

source : enquête de satisfaction mai-juin 2025

Pour plus d’info sur la transparence des services publics : www.modernisation.gouv.fr/transparence

http://www.modernisation.gouv.fr/transparence

